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Clique em “Buscar” e após seu registro ser
localizado confirme seus dados e defina a senha
do seu e-mail.

Insira suas credenciais do SAGRES, leia
os Termos de Uso do e-mail institucional

e marque a caixinha confirmando estar
de acordo com eles. 

TUTORIAL DE
ATIVAÇÃO DAS
CONTAS
INSTITUCIONAIS
ESTUDANTIS 

Acesse o link
https://cdu.uefs.br/app/estudantes/email-institucional

PARABÉNS!! Sua conta de 
e-mail institucional estará 

ativa em até 24 horas.

Caso seu registro não seja localizado, entre em contato com a PROPAAE!

IMPORTANTE:
Caso deseje redefinir a senha do seu e-mail, repita os passos acima.
Lembre-se esse procedimento NÃO altera sua senha do sistema
SAGRES.

Não esqueça os caracteres do CAPTCHA.

SEU  LOGIN SERÁ O Nº DE SUA MATRÍCULA ACRESCIDO DO DOMÍNIO: @discente.uefs.br
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CONTAS
INSTITUCIONAIS
ESTUDANTIS
PERGUNTAS
FREQUENTES
■  QUEM PODE UTILIZAR O SERVIÇO DE CONTA INSTITUCIONAL DE E-MAIL
PARA DISCENTE?

Todo estudante regularmente matriculado na instituição, em curso de graduação
ou pós-graduação.

■ POR QUANTO TEMPO A CONCESSÃO DO RECURSO ESTARÁ DISPONÍVEL
PARA O ESTUDANTE?

Enquanto for vigente o vínculo do estudante com a instituição, sendo interrompido
automaticamente quando o vínculo do estudante se finda.

■ ALGUM OUTRO SERVIÇO DA MICROSOFT ESTARÁ DISPONÍVEL ALÉM DO
SERVIÇO DE E-MAIL?

Não. O serviço oferecido nesta etapa é restrito a disponibilização do e-mail.

■ QUAL O ESPAÇO DE ARMAZENAMENTO DISPONÍVEL PARA CADA CONTA
DE E-MAIL INSTITUCIONAL DISCENTE?

O contrato atual permite, de forma individual, o armazenamento de até 50 GB de
e-mail.

■ ESQUECI MINHA SENHA. COMO DEVO PROCEDER?

Acesse o link https://cdu.uefs.br/app/estudantes/email-institucional e proceda
com a recuperação da senha. Após a redefinição de senha você deve aguardar
até 24 horas para logar com sua nova senha. LEMBRE-SE: Este procedimento NÃO
altera sua senha do SAGRES

■  EM CASO DE DÚVIDAS SOBRE A ATIVAÇÃO E UTILIZAÇÃO DA CONTA
INSTITUCIONAL, A QUEM DEVO RECORRER?

As dúvidas podem ser esclarecidas presencialmente na Pró-reitoria de Políticas
Afirmativas e Assuntos Estudantis (PROPAAE).

https://cdu.uefs.br/app/estudantes/email-institucional

